
Sufre por poco talento
33% de las compañías
VERÓNICA GASCÓN

La escasez de talento es un
tema crítico en 2025, ya que
33 por ciento de las empre­
sas en el mundo reportó que
la dificultad para cubrir po­
siciones ha afectado su des­
empeño, reveló la consulto­
ra Mercer.

Bajo este panorama, la
implementación de nuevas
tecnologías de recursos hu­
manos se ha vuelto una de
las cinco prioridades para re­
tener talento y optimizar pro­
cesos, según el estudio "Ten­
dencias Globales de Talento
2025", que se publica hoy.

"A medida que las organi­
zaciones enfrentan desafíos
como la escasez de talento y
la volatilidad económica, es
crucial que adopten un en­
foque proactivo en la imple­
mentación de tecnologías di­
gitales y en la creación de un
entorno de trabajo equitativo
para maximizar la resiliencia
y el bienestar de sus emplea­
dos", afirmó Ana María Ortiz,
líder de la práctica de Estra­

tegia de Talento en Mercer.
A ello se suma que, en la

agenda del área de recursos
humanos, la prioridad de tra­
bajar en las habilidades ge­
renciales pasó de ocupar el
puesto 19 en 2024 a el primer
lugar para 2025.

Esto refleja una crecien­
te necesidad de fortalecer
las capacidades de liderazgo
dentro de las organizaciones

Según el estudio, otra de
las prioridades de las orga­
nizaciones es mejorar la ex­
periencia del colaborador y
dar una propuesta de valor al
empleado.

Esto responde al mismo
desafio de atraer y retener al
mejor talento.

Para progresar en este
aspecto, las empresas están
enfocando sus esfuerzos en
generar confianza en la fuer­
za laboral a través del cumpli­
miento de los compromisos
de sostenibilidad

Además de defender la
equidad salarial para ganar y
conservar la confianza de los
empleados.
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